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Executive Education on IT leadership and emerging trends.  
Continuous professional development and personal enrichment  

through the year.



ACERCA DEL TALLER 

Durante este seminario de un día de duración, se 
abordarán los diferentes aspectos de la administración 
del conocimiento (Knowledge Management), poniendo 
especial énfasis en la convergencia actual de la 
administración del conocimiento con la colaboración a 
través de medios electrónicos y las redes sociales; y su 
aplicación al contexto organizacional. "
A lo largo del seminario se cubre también la justificación 
de negocio detrás de una iniciativa de Administración 
del Conocimiento así como las mejores prácticas, los 
métodos y las herramientas que maximizarán la 
retención y la transmisión del conocimiento. Mediante 
ejercicios y algunas lecturas breves, la audiencia 
participará y entenderá de la importancia, el potencial y 
los retos de la Administración del Conocimiento. "
Al finalizar la sesión, los participantes tendrán una 
visión de 360º grados sobre los qué realmente implica 
una iniciativa de Administración de Conocimiento, 
mucho más profunda y objetiva, que la simple 
perspectiva que le puede ofrecer un proveedor. Cada 
asistente comprenderá la relevancia de las prioridades 
relativas a las personas, los procesos y las herramientas 
en la implementación de una estrategia de 
Administración del Conocimiento. "
AGENDA 

• Definición y alcance de la Administración del 
Conocimiento 

• Casos de Negocio 
• Historias de Éxito 
• Procesos en la Administración del Conocimiento: 

clasificación, obtención de información, validación, 
retención, transmisión y reutilización. 

• Roles en Administración del Conocimiento 
• Comunidades de Práctica 
• Herramientas de Administración del Conocimiento 
• Redes Sociales y Administración del Conocimiento 
• Social media y KM – narración y multimedia 

• Evolución de la Administración del Conocimiento 
• Cómo desarrollar un roadmap para una iniciativa de 

Administración del Conocimiento "
ACERCA DE CLAUDE BAUDOIN 

Claude Baudoin es Consultor Senior de Cutter 
Consortium para las prácticas de Business & Enterprise 
Architecture y Data Integration, BI & Collaboration. 
Posee más de 35 años de experiencia en la gestión de 
Tecnologías de la Información y Administración del 
Conocimiento. 
Antes de convertirse en Consultor Independiente, formó 
parte de Schlumberger, empresa de servicios petroleros, 
en donde desempeñó roles diversos como Asesor de TI y 
Administración del Conocimiento, posición que le 
permitió, encabezar una estrategia de SOA, desarrollar 
un modelo de madurez para el staff del CIO, crear un 
wiki interno con más de 12,000 artículos, gestión de los 
esfuerzos para la aplicación dentro de la organización 
de estrategias de redes sociales y sus conceptos, dirigir 
un estudio clave sobre centros de servicios compartidos 
para uso del staff ejecutivo, así como ser el pionero en 
la evaluación de las oportunidades de Cloud Computing 
para la organización.. 
Es coautor de los libros “Realizing the Object Oriented 
Lifecycle” y “Méthodes de Programmation”, el cual se 
convirtió en libro de texto de referencia sobre 
programación en Francia y otros países de habla 
francesa. Su traducción al Ruso, lo convirtió igualmente 
n libro de referencia durante la década de los 80. Ha 
sido editor invitado del Cutter IT Journal en varias 
ocasiones. Además, desarrol ló dos patentes 
relacionadas con las redes y la seguridad de la 
información: " Interenterprise Electronic Mail 
Hub" (concedida en 1995 a National Semiconductor 
Corp.) y "Security Maturity Assessment" (en co-autoría 
con Colin Elliott; asignada en 2007 a Schlumberger). 
Posee una Maestría en Ciencias Computacionales por la 
Universidad de Stanford y se tituló en ingeniería en la 
Ecole Polytechnique (París). "

IT Executive Education +"
Knowledge Management - The Complete Story"
Workshop con Claude Baudoin



INVERSIÓN* 
• USD$750.00 dólares más I.V.A., o un Cutter 
token, o un asiento de la Membresía de Educación 
Ejecutiva. 
•Segundo participante USD$700.00 dólares más 
IVA  
• Tercer o más participantes USD$600.00 más IVA.  "
*Precios y promociones sujetos a cambios sin previo aviso. "
La inscripción considera además del ingreso a la 
sesión con el consultor, desayuno continental (café, 
pan, jugo, fruta), Coffee Break continuo, comida, 
materiales, libro del autor, servicio de traducción 
simultánea y diploma. 
El cupo es limitado. "
Formas de Pago 
Aceptamos los siguientes métodos de pago durante 
el proceso de inscripción: 
▪ American Express 
▪ Transferencia Electrónica 
▪ Tokens de servicio 
* Es requisito cubrir el costo antes del evento. "
Políticas 
Sustituciones y cancelaciones 
• La inscripción a este taller es transferible en todo 

momento. 
• Cancelaciones antes de un mes antes del evento 

tendrán un costo administrativo de $1,000.00 
pesos. A partir de esta fecha no son 
reembolsables, pero pueden ser transferidas. "

Sede de la Sesión  
Hotel Marriott Mexico City Reforma  
Paseo de la Reforma 276 Col. Juárez  
México, D.F.  
Horario de la Sesión: 9:00 a 18:00 horas. "

""
Conferencista y fecha del evento 
A pesar de nuestro compromiso pudiera 
presentarse una eventualidad ya sea por la 
disponibilidad del Expositor o por las condiciones 
climatológicas. Siendo el caso la fecha y el 
conferencista pudieran estar sujetas a cambios ""
Privacidad 
Cutter Consortium no compartirá su información 
personal o de contacto. 
Podríamos tomar fotografías y/o video durante el 
evento y hacer uso de éstas para nuestros 
promocionales, a menos que Usted expresamente 
nos indique lo contrario. ""
INFORMES: 
Cutter Consortium América Latina  
Tel. 55-5336-0418 ext. 111  
eventos@cutter.com.mx 
www.cutter.com.mx """
Le recomendamos revisar la Información de 
nuestras Membresías de Educación Ejecutiva: 

http://training.cutter.mx/membresias/
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